Linked[f}] LEARNING

Abschlusszertifikat
Glickwunsch, Heinz Withrich

Kundenerwartungen steuern fiir

Kundenservice-Mitarbeiter
Kurs abgeschlossen am 23.05.2020 « 22 Min.

Sie haben mit diesem Lernpfad Ihre Kompetenzen erweitert und dadurch lhre
beruflichen Chancen erhoht.

7', 6%7/,7%( LinkedIn Learning
1000 W Maude Ave

VP, Learning Content bei LinkedIn Sunnyvale, CA 94085

Zertifikatsnummer: AWhuiOV_PbMHPSIAmqjkul6VDYSz




